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Rau Systemberatung
seit 1989

Als IT-Systemhaus betreuen wir seit 1989
unsere Uberwiegend kleinen und mittel-
stdndischen Kunden von der IT-Strategie-
beratung tber die Lieferung von Hard- und
Software, Projektplanung und -durchfiih-
rung, Systemintegration, Wartung und
Schulung bis hin zum Komplettbetrieb
der IT im stiddeutschen Raum. Wir bieten
je nach Kundenanforderung Know-how

in komplexen Fachgebieten wie Server,
IT-Security, Backup, PC- und Apple Netz-
werke und Netzwerkverwaltung oder
Drucksystemen. Ganz nach Kunden-
wunsch Ubernehmen wir ganz oder teil-
weise die Betriebsverantwortung fir die
IT-Infrastruktur und deren Anwendungen.
Unser Leistungsspektrum wird durch unser
breites Schulungsangebot komplettiert.



Das Portfolio

W

Hardware

HP-Workstations
Monitore

Router / Switches
Drucksysteme
Telefonanlagen
Mobile Devices
Verkabelungen
Verbrauchsmaterial

Software

Windows

MAC-OS X
MS-Office

Adobe Creative Suite
Tobit David Groupware
MS-Exchange

Kerio

Sophos Firewall

EFI Fiery XF
Postershop
Autodesk

SketchUp

Server

Windows Server
HP Blade Server
HP Tower Server
HP Rack Server
HP SAN Storage
HP NAS Storage
HP Streamer
Virtuelle Server

Apple

iMac

MacPro
MacBook
MacBookPro
Cinema Display
iPad / iPhone
Mac Software
Apple-TV
X-Serve



Das Portfolio

Clientmanagement

Hardwarebeschaffung
Konfiguration
Installation
Absicherung
Ausrollen
Uberwachung
Wartung
Lizenzmanagement
Patch-Management

Netzwerke

PC- und/oder Apple Netzwerke
Netzwerke mit Kupfer oder Glas
HP Proliant Switches

Netzwerk Security

Netzwerk Firewall Sophos
Internet Anbindung

Internet Security

Backup & Recovery

Backup Exec

Hyper-V

HP-Streamer

Backup to disk

Backup to tape
Datenrettung
Datenwiederherstellung

IT-Security

Netzwerk

Web

E-Mail

Webserver

Wireless Endpoint
BYOD

Mobile Management



Das Portfolio

Telekommunikation

Anlagenvernetzung
Corporate Networking
IP-Trunking
IP-Telefonie

DECT - Systemtelefone
SIP-Telefonie
Video-Telefonie

Mobile Computing

Smartphones
iPhone
Windows-Phone
Android

VPN Tunnels
Homeoffice
Mobile Exchange

Drucker

S/W - Color -Laser
Tintenstrahldrucker
MFP-Gerdte
GroBRformatdrucker
Lackdrucker
Digitaldruck
Proofdrucker bis AO
Schneideplotter
Verbrauchsmaterial

Farbmanagement

Epson Proofdrucker
Proofsoftware EFI

Fogra Farbkalibrierung
Erstellung Papierprofile
Softproofldsungen
Proofmonitore
Hardwarekalibrierung
Softwarekalibrierung
DTP-Colormanagement
Proofpapier Fogra zertifiziert



Das Portfolio

Schulungen

MS-Office
Adobe InDesign
Adobe Photoshop
Adobe lllustrator
Adobe Lightroom
Adobe Acrobat
CAD Sketchup
Apple iWork
Apple iLife
Farbmanagement
Mac OS X

Webhosting

Domainverwaltung
Homepages
Contentmanagement
E-Mail Service
Spamschutz

Kerio Server

Virtualisierung

Server
Storage
Netzwerk
Applikation



Was Sie von uns erwarten

Seite an Seite zur wirtschaftlichen Losung

Wir verstehen unser Know-how in sei-
nem breiten Spektrum als leistungsstar-
ken IT-Service fiir unsere Kunden. Dabei
steigern wir die Leistungsfahigkeit lhrer
IT in Threm Unternehmen und optimieren
dadurch |hre Geschéftsprozesse. Nur so
lassen sich auf Dauer zielgerichtete indivi-

duelle Lésungen realisieren, die eine lang-
fristige Geschaftsbeziehung ermdglichen.
Wir setzen auf Partner, auf die wir uns
verlassen kénnen. Eine gute Kommunika-
tion ist uns wichtig. Wir sprechen gerne
mit lhnen und nehmen uns fir Sie auch die
erforderliche Zeit.
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Alles muss schneller gehen!

Skalierbare Hardware mit Reserven

Kennen Sie das? Nach jedem Update
nimmt die Arbeitsgeschwindigkeit ab
und mehr Rechenleistung ist erforderlich.
Doch ohne Updates geht's auch nicht. So
kann ein kleines Update groBe Kosten mit
sich bringen. Rau Systemberatung bietet
lhnen die neuste Technik. Von der Of-
fice-Workstation Uber Grafikrechner bis

hin zum Bladeserver wird alles exakt und
performant auf lhren speziellen Bedarf in
Ilhrem Unternehmen angepasst. Dabei kal-
kulieren wir mit Leistungsreserven, um lhr
System zukunftsorientiert auszubauen. Ein
Software Update braucht dann eben nicht
gleich eine neue Hardware.
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Welche Updates und welche

Software brauchen wir eigentlich?

Neuer ist nicht immer besser

Aber veraltete Software verringert die
Wettbewerbsfdhigkeit. Rau Systembe-
ratung berdt Sie gerne, welche Software
in welcher Ausbaustufe flr Sie in Frage
kommt. Die Software ist der Treibstoff

Ihres Systems, nur durch funktionierende,
schnelle Programme wird lhr Rechner zum
Werkzeug. Dabei ist es durchaus moglich,
Versionen zu Uberspringen, denn neuer ist
nicht immer besser.
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Welchen Server brauchen wir?
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Serversysteme in allen Grof3en

Vom preisglnstigen, zuverldssigen Ein-
stiegs-Server bis hin zu komplexen, hoch
performanten Enterprise-Systemen konfi-
guriert Rau Systemberatung das richtige
Server System optimal auf den Bedarf lhres
Unternehmens zugeschnitten. Dabei bie-
ten wir hochflexible Serverlésungen, die
mit den Anforderungen lhres Unterneh-
mens wachsen. Steigende Datenmengen
erfordern immer groBere Storage-Kapa-
zitaten. Die Zielsetzung ist den Speicher-
platz besser auszunutzen, den Betrieb zu
optimieren, sicher und kostenglinstig. Un-
sere Virtualisierungsgrade ermdoglichen

den gleichzeitigen Betrieb mehrerer Server
und deren Aufgaben auf einer Hardware,
wie Mail- und Fileserver, Sophos Firewall
und Backup. Diese laufen sauber verteilt
in ihrer eigenen Umgebung. Wenn dann
doch mal was hédngt, bleibt das restliche
System davon unbeeinflusst. Gelegentlich
auftretende Stromausfille werden von
der USV abgefangen. Alles zusammen in
einem bellGfteten, auf Wunsch schalliso-
lierten Serverschrank aufgerdumt, und sie
kénnen lber Jahre hinweg zuverldssig und
schnell arbeiten.
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Und wer betreut unsere Macs?
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MacBook Pro

Wir richten's, wenn im Apfel der Wurm drin ist

Seit Beginn ist Rau Systemberatung An-
sprechpartner flir die professionelle Be-
treuung von Apple Systemen in Unterneh-
men. Bei der Planung und Beschaffung von
Apple Computern stehen wir lhnen zur
Seite. Nahtlos integrieren wir diese in lhr
gemischtes Apple/PC Netzwerk. So kon-
nen Ressourcen auf beiden Plattformen
gemeinsam genutzt werden. Dabei bieten

wir nicht nur die Uberwachung und Pfle-
ge von Apple Arbeitspldtzen an, sondern
supporten unsere Kunden in ihren Alltags-
problemen wie E-Mail, Browser, Drucker,
Schriften und Programme. Fir den sou-
verdnen Umgang mit dem Mac OS X Be-
triebssystem schulen wir Agenturen und
grafische Abteilungen in Unternehmen.
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Wie gut sind wir verbunden?

Schnelle Netzwerke auf dem neuesten Stand

Die beste und schnellste Hardware niitzt
nichts, wenn die ,Verbindung” nicht
stimmt. Angefangen mit den Netzwerk-
karten tber die Verkabelung bis hin zum
Internet soll und muss alles so schnell und

sicher wie moglich laufen. Das spart Zeit
und damit auch Geld. Rau Systembera-
tung bieten lhnen zur PC- und oder Apple
Hardware auch gleich die passende, zu-
kunftsorientierte Vernetzung an.
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Sicherung und Redundanz lhres Untenehmenswissens

Datenbestdnde eines Unternehmens geho-
ren zu den wichtigsten Bestandteilen des
IT-Systems. Oft enthalten sie das gesamte
Wissen eines Unternehmens. Datenverlus-
te fuhren zu hohen Kosten. Unternehmen
brauchen zuverldssige Verfahren fir Da-
tensicherung und -wiederherstellung, um

sich gegen Datenverlust abzusichern. Jede
Datei muss es ofter geben und das voll-
automatisch. Rau Systemberatung bietet
effiziente Recovery Losungen beim Ver-
lust lhrer Daten. Dabei bericksichtigen
wir lhre individuelle Situation der IT-Infra-
struktur.




Und Angriffe von aufien?

Maximaler Schutz lhrer EDV

Rau Systemberatung bietet maBgeschnei-
derte Loésungen zur technischen und orga-
nisatorischen IT-Sicherheit ganz auf den
Bedarf Ihres Unternehmens abgestimmt.

Wir bieten technische Sicherheit durch:

IT-Strukturanalyse
Festlegung des Aufbaus der zu schiitzen-
den IT

Schwachstellenanalyse
Identifikation moglicher Angriffe und
Sicherheitsllicken

MaBnahmenplanung
Festlegung der notwendigen SchutzmaR-
nahmen

Implementierung
Einfihrung der geplanten MaBnahmen in
das Unternehmen
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Moderne Kommunikation in unserer Firma?

Professionelle Erreichbarkeit lhres Unternehmens

Rau Systemberatung bietet die optimale
Vernetzung fiir Firmen mit hochwertigen
Informations- und Telekommunikationsl6-
sungen. Wir bieten Telefonanlagen ganz
nach lhrem Bedarf. Von der Beratung tiber

die Konzeption, Beschaffung, Installation
und Konfiguration bis hin zur Wartung
unterstlitzen wir unsere Kunden bei allen
Belangen ihrer Telekommunikation.
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Wir wollen immer und uberall an unsere Daten!
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Mobile Computing

Wer hdufig unterwegs ist und gerne auch
von zu Hause aus mit dem Notebook arbei-
ten mochte, der braucht ein mobiles Da-
tensystem mit Anbindung an das Office.
Uber sichere VPN Lésungen und durch
Einsatz von modernen Groupewaresyste-

men kdénnen Sie problemlos auf Ihre Da-
ten zugreifen, ganz gleich wo Sie gerade
sind. Dabei setzt Rau Systemberatung auf
die neueste Smartphonegeneration wie
z. B. Android oder iPhone. GenieRen Sie
Ihre neue Freiheit.
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Wer betreut unsere Drucksysteme?

Drucker jeder Art und GroBBe

Das papierlose Blro? Nach wie vor wird
auf klassische Art und Weise gedruckt.
Welche Drucksysteme zu den Anfor-
derungen lhres Unternehmens passen,
kdnnen wir durch personlich kalkulierte
Angebote bis hin zu Teststellungen beant-
worten. Vom einfachen SW-Drucker ber
leistungsstarke MFP-Geréte bis hin zum

GroRformatdrucker - Sie kdnnen nahezu
alle Systeme tiber uns beziehen und erhal-
ten auf Wunsch die passenden Wartungs-
und Serviceleistungen mit dazu. Rau
Systemberatung bietet zudem passende
Seitenpreis- und Laufzeitmodelle mit In-
klusivvolumen an, die individuell auf lhre
Anforderungen zugeschnitten sind.
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Unsere Farben miissen stimmen!

Farbverbindliches Colormanagement

Wer mit Farben im Allgemeinen zu tun
hat, kennt die Problematik der unter-
schiedlichen Darstellung von Farben. Die
Bilder kommen vom Scanner oder von der
Digitalkamera mit eigenen Profilen und
im RGB-Farbraum. Bis zum eigentlichen
Druck durchlaufen die Daten viele ein-
greifende Prozesse wie Retusche im Pho-
toshop, Konvertierung in den CMYK-Far-
braum und Umwandeln in das Zielprofil
nach Fograrichtlinien. Damit alles richtig
lauft, bietet Rau Systemberatung einen
durchgdngigen und einheitlichen Work-
flow mit Farbmanagement an. Das bein-

haltet auch die Kalibration der von uns ge-
lieferten, farbverbindlichen WideGammut
Displays. Am Ende steht die Ausgabe der
Druckdaten auf ein Proofgerat mit Ein-
messen nach Fograrichtlinien. So gibt es
im Print keine bésen Uberraschungen.
Der Proof ist farbverbindlich. Dafiir setzen
wir die neueste Technik mit EFI Fiery XF
Ripsoftware und Epson Hochleistungsdru-
cker ein. Die Software auf lhren Rechnern
wird durch spezielle Profile druckgerecht
eingestellt. lhre Daten kdnnen Sie beruhigt
zum Druck geben.
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Schulungen

Sie gehen bei Rau Systemberatung nicht
wieder in die Schule, unser Konzept ist ein
anderes. In kleinen Gruppen bis zu maxi-
mal sechs Kursteilnehmern gehen unsere
Trainer auf Ihre Fragen und lhrindividuelles
Arbeitstempo ein. Wir verfolgen dabei das
Prinzip des Dialogs und halten keine Fach-
vortrage. Projektbezogene Workshops mit
Ilhren eigenen Dokumenten, gerne auch

bei lhnen im Haus, werden ebenso ange-
boten wie einfache Basisschulungen. Am
Ende der Seminare kénnen Sie uns ruhig
noch Lécher in den Bauch fragen. Die
Lernerfolge unserer Schulungsteilnehmer
und die positive Resonanz geben unse-
rem Konzept recht. Einen Uberlick unseres
Schulungsangebots finden sie im Portfolio
oder im Web.
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Rau Systemberatung - Unsere Partner

Hardware von Apple, Hewlett Packard, Tobit oder EFI, um nur einige zu nennen,
Epson, usw. sowie Softwarelésungen optimieren wir flir unsere mittelstandi-
von starken Partnern wie Microsoft, So- schen Kunden.

phos-Astaro, Symantec, Adobe, Kerio,

SOPHOS

EPSON < KERIO

'\" OKI

PRINTING SOLUTIONS

EXCEED YOUR VISION
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Was sollen wir tun?

Wir helfen gerne

In Ihrer EDV helfen wir Ihnen ger-
ne bei der Planung, Beschaffung,
Umsetzung und laufende Wartung.
Interessiert? Rufen Sie uns einfach an oder
schreiben Sie uns. Wir sind fiir Sie da.

Rau Systemberatung GmbH
Chemnitzer Str. 16
70597 Stuttgart

Tel.: +49 (0)711 7272220
Fax: +49 (0)711 7272227

info@rau.biz
www.rau.biz
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